
 
 

Рекомендуемые меры, направленные на снижение вероятности возникновения 

ситуаций конфликта, травли и дискриминационных отношений по признакам 

национальной, языковой, расовой и религиозной принадлежности в образовательных 

организациях 

 

Для предотвращения ситуаций конфликта, травли и дискриминационных отношений по 

признакам национальной, языковой, расовой и религиозной принадлежности важно 

предоставлять обучающимся достаточное количество информации и обеспечивать их обучение 

по теме многообразия культур, языков и религий, чтобы помочь им развить уважение к другим 

национальностям и понимание международных взаимоотношений. 

1. Установите четкую политику: школы должны иметь четко определенную 

политику, направленную на борьбу с конфликтами, травлей и дискриминацией на основе 

национальной, языковой, расовой или религиозной принадлежности. 

2. Просвещайте учащихся, сотрудников и родителей: все члены школьного 

сообщества должны понимать важность создания комфортной и безопасной 

образовательной среды. 

3. Поощряйте информирование: школа должна разъяснить учащимся, 

сотрудникам и родителям важность своевременного информирования школы о любых случаях 

возникновения конфликтов, травли или дискриминации.  

4. Незамедлительно реагируйте: все сообщения должны незамедлительно 

оцениваться и беспристрастно изучаться. Школа должна принять соответствующие меры 

для разрешения ситуации. 

5. Предлагайте поддержку: школа должна оказывать поддержку лицам, 

вовлеченным в конфликт, травлю или дискриминацию. Это может быть консультирование, 

наставничество или другие формы помощи. 

6. Устраняйте коренные причины: школа должна работать над устранением 

коренных причин конфликтов, травли и дискриминации, включая национальные предрассудки и 

невежество. В случае необходимости активно принимать меры для предотвращения их 

повторения. 

7. Проводите мониторинг и оценку: школа должна регулярно контролировать и 

оценивать эффективность своих профилактических мероприятий и вносить изменения по 

мере необходимости, чтобы обеспечить безопасную и комфортную среду для всех участников 

образовательного процесса1.  

                                                             
1 Методические рекомендации по организации данной работы можно получить в Научно-исследовательском 

центре мониторинга и профилактики деструктивных проявлений в образовательной среде – Челябинск, 

Воровского, 36 (каб. 412), телефон: +7 (351) 222 07 56 доб. 110, +7 (351) 222 07 56 доп. 126, группа в социальных 

сетях: https://vk.com/nicmp.  

 


